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Asiakas-, markkinointi- ja sidosryhmärekisterin tietosuojailmoitus 
 
Parmaco voi päivittää tätä tietosuojailmoitusta ajoittain. Kehotamme tarkistamaan tämän 
tietosuojailmoituksen päivitykset säännöllisesti. 

1 Rekisterinpitäjät 
 

Alla olevat yritykset toimivat erillisinä rekisterinpitäjinä tai yhteisrekisterinpitäjinä, jotka käsittelevät 
henkilötietoja tässä tietosuojailmoituksessa kuvatulla tavalla. Yritykset ovat tehneet sopimuksen, jossa 
määritellään eri tilanteita koskevat roolit ja vastuut.    
 

Parmaco Group Oy, 2945829-3 

Parmaco Oy, 2465039-0  

Parmaco Production Oy, 2465036-6  

Parmaco AB, 559009-7290 

Fixcel Group Oy, 2662116-3  

 

(jäljempänä "Parmaco") 

2 Rekisteriasioita koskevat yhteydenotot 
 
Puh: +358 20 734 0011 
info@parmaco.fi 

3 Rekisterin nimi 
 

Parmacon asiakas-, markkinointi- ja sidosryhmärekisteri 

4 Tietojen ja rekisterin sisällön käsittelyn tarkoitus ja perustelut 

Rekisteröityjä ovat asiakkaat, alihankkijat, kumppanit ja muut Parmacon sidosryhmät. Henkilötietojen 

antaminen on osapuolten sopimus- ja/tai asiakassuhteen edellytys. Ilman tarvittavia tietoja Parmaco ei voi 

toimittaa tuotetta ja/tai palvelua. 

 

HENKILÖTIEDOT KÄSITTELYN TARKOITUS OIKEUSPERUSTE 

Perustiedot, kuten nimi, 
syntymäpäivä, asiakasnumero, 
käyttäjänimi ja/tai muu tunniste, 
ensisijainen kieli 

Yhteystiedot, kuten 
sähköpostiosoite, puhelinnumero ja 
osoitetiedot 

Yrityksen yhteyshenkilöihin liittyvät 
tiedot, kuten pääsy 
rakennuskohteeseen tai Parmacon 
työtiloihin  

Tuotteidemme ja palveluidemme 
toimittaminen ja parantaminen 
tarpeiden mukaisesti 

Oikeutettu etu  

Sopimuksen sekä muiden lupaustemme 
ja velvoitteidemme täyttäminen 

Sopimuksen toteuttaminen 

Laskutus 

Suoramarkkinointi Suostumus (yksityishenkilöt) tai 
oikeutettu etu (yritykset) 

Kirjanpito Lakisääteinen velvoite 
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Mahdollisuus kieltäytyä 
suoramarkkinoinnista 

Suoramarkkinoinnin estäminen 

asiakkaan etujen mukaisesti 

Oikeutettu etu lakisääteisen 
velvoitteemme täyttämiseksi, 
jotta varmistetaan 
suoramarkkinoinnista 
kieltäytyminen lainsäädännön 
mukaisesti. 

Ilmoittamanne tiedot, jotka liittyvät 
järjestämiimme tapahtumiin, 
rekisteritietoihin, 
erityisruokavalioihin ja 
laskutustietoihin. 

Tapahtumien järjestäminen Oikeutettu etu tapahtumien 
isännöinnin ja laskuttamisen 
mahdollistamiseksi tarvittaessa 

Terveystietoja (esim. allergioita) 
koskeva suostumus 

Asiakassuhdetta ja sopimusta 
koskevat tiedot, kuten aiemmat ja 
nykyiset sopimus- ja tilaustiedot, 
yhteydenpito kanssanne ja muu 
viestintä, maksutiedot ja muut 
tiedot, joita olette antaneet 
järjestelmiimme vapaaehtoisesti. 

Sopimuksen sekä muiden lupaustemme 
ja velvoitteidemme noudattaminen 

Sopimuksen toteuttaminen 

Laskutus 

Asiakassuhteen hallinta Oikeutettu etu asiakassuhteen 
hallintaa ja kehitystä varten 

Kirjanpito Lakisääteinen velvoite 

Käyttämänne yhteyden ja 
päätelaitteen tiedot, kuten IP-
osoite, laitetunnus tai muut 
laitetunnisteet ja evästeet 

Kohdennettu mainonta 

verkkopalveluissamme 

Suostumus 

Käyttäytymisen analysointi ja profilointi 

5 Säännönmukaiset tietolähteet 
 

Henkilöä koskevia tietoja kerätään ensisijaisesti sähköpostin ja puhelimen välityksellä, 
henkilökohtaisesti tai muilla samankaltaisilla tavoilla. Rekisteri koostuu tiedoista, jotka on saatu 
Parmacon kanssa tehdyn asiakas-, alihankkija- tai kumppanuussopimuksen perusteella, ja muista 
suhteen aikana saaduista tiedoista.  
 
Tässä tietosuojailmoituksessa kuvattuja tarkoituksia varten henkilötietoja voidaan myös kerätä ja 
päivittää julkisista ja yksityisistä rekistereistä, kuten viranomaisilta, luottotietoyhtiöiltä, 
yhteystietopalvelujen tarjoajilta tai muista julkisesti saatavilla olevista lähteistä sekä viranomaisilta tai 
muilta kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella sovellettavien lakien ja asetusten rajoissa. 
Tällainen tietojen päivitys suoritetaan manuaalisesti tai automaattisesti. 

 
 

6 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle ja säännönmukaiset 

tietojen luovutukset 
 

Parmaco ei periaatteessa luovuta tietoa rekisteristä ulkopuolisille osapuolille, ellei se ole 
välttämätöntä palveluidemme tarjoamiseksi sekä sopimustemme ja lakisääteisten 
velvoitteidemme noudattamiseksi. Parmaco voi luovuttaa joitakin henkilötietoja oikeutetuista 
syistä siihen yhteydessä oleville yrityksille, logistiikkakumppaneille/kuljettajille, oikeudellisille ja 
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taloudellisille neuvonantajille tai vastaaville kumppaneille ja viranomaisille, jotka toimivat 
erillisinä tai yhteisrekisterinpitäjinä (tilanteesta riippuen).  Parmaco käyttää alihankkijoita, jotka 
käsittelevät henkilötietoja sen puolesta. Parmaco on ulkoistanut tietohallinnon osittain ulkoiselle 
palveluntarjoajalle, jonka hallinnoimaan ja suojaamaan palvelimeen henkilötiedot tallennetaan 
ja voidaan tallentaa. 
 
Parmaco ei ensisijaisesti siirrä henkilötietoja EU:n/ETA:n ulkopuolelle. Parmacon käyttämät 
markkinointi- ja tietohallintojärjestelmät voivat kuitenkin sallia palveluntarjoajalle pääsyn 
tietoihin EU:n/ETA:n ulkopuolelta. Kun henkilötietoja käsitellään EU:n tai ETA:n ulkopuolella, 
Parmaco varmistaa, että palveluntarjoaja on sitoutunut noudattamaan EU:n komission 
vakiolausekkeita henkilötietojen käsittelystä. 

7 Rekisterin suojausperiaatteet ja tietojen säilytysaika 
 

Vain henkilöillä, joilla on oikeus käsitellä asiakastietoja asemansa vuoksi, on pääsy 
asiakastietoja sisältävään tietojärjestelmään. Jokaisella käyttäjällä on oma käyttäjänimen ja 
salasanan yhdistelmänsä. Tiedot kerätään tietokantoihin, jotka on suojattu palomuureilla, 
salasanoilla ja muilla teknisillä menetelmillä. Tietokantoja ja niiden varmuuskopioita säilytetään 
lukituissa tiloissa, joihin pääsevät vain tietyt ennakkoon nimetyt henkilöt. 

 
Henkilötietoja säilytetään niin kauan kuin niiden käyttötarkoitus sitä edellyttää laissa säädetyt 
säilytysajat huomioon ottaen. Säilytysaika on ensisijaisesti 10 vuotta sopimussuhteen 
päättymisestä tai kirjapitovelvollisuuksien mukaisesti. Parmaco arvioi tietojen säilytystarpeen 
säännöllisesti ottaen huomioon sovellettavissa olevan lainsäädännön.  Lisäksi Parmaco 
huolehtii sellaisista kohtuullisista toimenpiteistä, joilla varmistetaan, että rekisteriin ei tallenneta 
käsittelyn tarkoitukseen nähden yhteensopimattomia, vanhentuneita tai virheellisiä 
henkilötietoja. Parmaco korjaa tai poistaa tällaiset tiedot viipymättä. 

8 Rekisteröidyn oikeudet 
 

Rekisteröidyllä on oikeus tarkastaa rekisteriin tallennetut itseään koskevat henkilötiedot. Lisäksi 
rekisteröidyllä on oikeus vaatia henkilötietojen oikaisemista ja poistamista. Jos rekisteröidyllä 
on pääsy tietoihinsa, hän voi muokata niitä itse. Suostumukseen perustuvan käsittelyn osalta 
rekisteröidyllä on myös oikeus peruuttaa suostumuksensa tai muuttaa sitä. Suostumuksen 
peruuttaminen ei vaikuta käsittelyn lainmukaisuuteen suostumuksen peruuttamista edeltävältä 
ajalta. 

Rekisteröidyllä on oikeus vastustaa tietojen käsittelyä tai vaatia käsittelyn rajoittamista ja tehdä 
valitus valvontaviranomaiselle. 

Erityiseen tilanteeseensa liittyvistä syistä rekisteröidyllä on myös oikeus vastustaa muita 
käsittelytoimia, kun käsittelyn oikeusperuste on oikeutettu etu. Tällaisen pyynnön yhteydessä 
rekisteröidyn on määritettävä tietty tilanne, jonka perusteella rekisteröity vastustaa käsittelyä. 
Parmaco voi kieltäytyä vastustuspyynnöstä vain laillisin perustein. 

 

9 Yhteyshenkilö 
 

Kaikki tätä tietosuojailmoitusta koskevat yhteydenotot ja pyynnöt on toimitettava kirjallisesti tai 
henkilökohtaisesti kohdassa kaksi (2) mainitulle henkilölle. 

 


